AWISTA

abwicklungsstelle - austria - gmbh

Datenschutzerklarung

Diese Erklarung beschreibt, wie die AWISTA GmbH, Hallerschlof3straf3e 1, 8010 Graz, (,wir)
Ihre personenbezogene Daten verarbeitet. Die Erklarung richtet sich an unsere bestehenden
und ehemaligen Forderungswerber/-nehmer, Interessenten und potentielle zukUnftige
Forderungswerber/-nehmer, sowie ihre jeweiligen Gesellschafter, Organe und sonstigen
Mitarbeiter.

1. Zwecke der Datenverarbeitung

Wir werden lhre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken verarbeiten:

— zur Abwicklung von Foérderungen nach dem WKLG (BGBI. | Nr. 113/2008 idgF) im
Auftrag des Bundesministeriums fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitét,
Innovation und Technologie (BMK);

— zur Begrindung, Verwaltung und Abwicklung der Geschéftsbeziehung;

— zur Starkung der bestehenden Forderungswerber/-nehmerbeziehung bzw. zum Aufbau
einer neuen Forderungswerber/-nehmerbeziehung oder dem Herantreten an
Interessenten, einschlie3lich der Information Uber aktuelle Rechtsentwicklungen und
unser Dienstleistungsangebot;

— im Falle einer laufenden Geschaftsheziehung zur internen Organisation und zum
Schadensmanagement;

— zur Ubernahme von Treuhandaufgaben und zur Verwaltung von Vermogen.

Soweit wir lhre personenbezogenen Daten bei Ihnen selbst erheben, ist die Bereitstellung lhrer
Daten grundsatzlich freiwillig. Allerdings konnen wir unseren Auftrag nicht oder nicht
vollstandig erflllen, wenn Sie lhre personenbezogenen Daten nicht bereitstellen.

2. Personenbezogene Daten

Folgende Kategorien personenbezogener Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:
— Name der Ansprechperson/en
— Telefonnummer der Ansprechperson/en
— E-Mail-Adresse der Ansprechperson/en

3. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Wenn Sie ein bestehender, potentiell zuklnftiger Forderungswerber/-nehmer bzw. ein
Interessent sind, werden wir lhre Kontaktdaten zum Zweck der Direktwerbung Uber den Weg
der Zusendung elektronischer Post oder der telefonische Kontaktaufhahme nur mit lhrer
Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a bzw. nach Maligabe des Art. 6 Abs. 1 lit. b der
Datenschutzgrundverordnung (,DSGVO®) verarbeiten.

Wenn Sie unser Férderungswerber/-nehmer sind, verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten, weil dies erforderlich ist, um den mit lhnen geschlossenen Vertrag zu erfillen (Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO).

Im Ubrigen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage unseres
Uberwiegenden berechtigten Interesses (Abwicklung von Forderungen nach dem WKLG), die
unter Punkt1 genannten Zwecke zu erreichen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) und auf der
gesetzlichen Grundlage der DSGVO (Art. 9 Abs. 2 lit. g DSGVO).
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4. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten

Soweit dies zu den unter Punkt 1 genannten Zwecken zwingend erforderlich ist, werden wir
Ihre personenbezogenen Daten an folgende Empfanger tbermitteln:
— von uns eingesetzte IT-Dienstleister sowie sonstige Dienstleister,
— das Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und
Technologie (BMK)
— den Energiebeirat
— die fir die Forderungsabwicklung herangezogene Unternehmen (Rabel & Partner
GmbH Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft, imuthes
Energiemanagement GmbH)
— sonstige Dienstleister und Gehilfen (zB fir uns tatige Rechtsvertreter, Banken) der
AWISTA sowie deren allenfalls bestellten Stellvertretern und Mitarbeitern
— einen von der BUNDESMINISTERIN zu bestellenden Wirtschaftsprifer
— den Rechnungshof
— weitere gesetzlich determinierte osterreichische und européische Kontrollinstitutionen/-
behoérden

Manche der oben genannten Empfanger kénnen sich auBerhalb Osterreichs befinden oder
lhre personenbezogenen Daten auRerhalb Osterreichs verarbeiten. Das Datenschutzniveau
in anderen Landern entspricht unter Umstanden nicht jenem Osterreichs. Wir setzen daher
Malnahmen, um zu gewahrleisten, dass alle Empfanger ein angemessenes
Datenschutzniveau bieten. Dazu schlieBen wir beispielsweise Standardvertragsklauseln
(2010/87/EC und/oder 2004/915/EC) ab. Diese sind auf Anfrage verfugbar (siehe Punkt 6).

Je nach Zweck der Verarbeitung geben wir Daten an von uns beauftragte Auftragsverarbeiter
weiter, sofern wir dies zur Erfillung der jeweiligen Aufgabe benétigen. Wir achten bei der
Auswahl unserer Auftragsverarbeiter auf die Einhaltung der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen und haben mit den Auftragsverarbeitern Vereinbarungen getroffen die
sicherstellen, dass die personenbezogenen Daten vertraulich und sorgféltig verarbeitet
werden.

5. Speicherdauer

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten grundsatzlich bis zur Beendigung der
Geschéftsbeziehung im Rahmen derer wir Ihre Daten erhoben haben oder bis zum Ablauf der
anwendbaren gesetzlichen Verjahrungs- und Aufbewahrungsfristen; darliber hinaus bis zur
Beendigung von allfdlligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis bendtigt
werden. Soweit Sie ein Férderungswerber/-nehmer, ehemaliger Férderungswerber/-nehmer,
Interessent bzw. potentiell zukinftiger Forderungswerber/-nehmer oder eine Kontaktperson
bei einer der Vorgenannten sind, speichern wir Ihre personenbezogenen Daten fiir die Zwecke
des Marketings bis zu Ihrem Widerspruch oder dem Widerruf lhrer Einwilligung, soweit die
MarketingmaRnahme auf Grundlage lhrer Einwilligung erfolgt.

6. lhre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten

Sie sind unter anderem berechtigt (i) zu Uberprifen, ob und welche personenbezogenen Daten
wir Uber Sie verarbeiten und Kopien dieser Daten zu erhalten, (ii) die Berichtigung, Erg&nzung,
oder Léschung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit diese falsch sind oder
nicht rechtskonform verarbeitet werden, (iii) von uns zu verlangen, die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten einzuschrdnken, (iv) unter bestimmten Umstanden der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu widersprechen oder die fiir die Verarbeitung
zuvor gegebene Einwilligung zu widerrufen, wobei ein Widerruf die RechtsmaRigkeit der vor
dem Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt, (v) Datenldbertragbarkeit zu verlangen,
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soweit Sie unser Klient sind (vi) die Identitat von Dritten, an welche Ihre personenbezogenen
Daten Ubermittelt werden, zu kennen und (vii) bei der Datenschutzbehérde Beschwerde zu
erheben. Die zuvor angefihrten Rechte kdnnen ausgetibt werden, soweit nicht gesetzliche
oder vertragliche Bestimmungen diesen Rechten entgegenstehen.

7. Unsere Kontaktdaten

Sollten Sie zu dieser Erklarung Fragen haben oder Antrage stellen wollen, wenden Sie sich
bitte an uns:

AWISTA GmbH
HallerschloRstraf3e 1
8010 Graz

Tel. +43 316 466 524
Fax. +43 316 696438 15
office@awista.at
www.awista.at
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